Elemento de Control

UNIVERSIDAD POLITECNICA METROPOLITANA DE PUEBLA

PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO DEL EJERCICIO 2021

Proceso

Accién de Mejora

Fecha de
Inicio

AMBIENTE DE CONTROL

Fecha de
término

Unidad
Administrativa

Subdireccién de

Responsable

Gerardo Alberto Zeleny

Medio de Verificacion

posibles mejoras.

Vazquez

1 Normatividad Alineada Homologar la normatiidad en el afio 2021 Trabajo en equipo para cumplir con la meta establecida 15/01/2021 15/12/2021 Planeacion y Vazquez
Evgluac;lp n Informe fisico de los avances
Mision, Visién y Objetivos Institucionales Subdireccion de Gerardo Alberto Zelen
2 ! y ol Homologar la normatiidad en el afio 2021 Alineacién a la normatividad institucional 15/01/2021 15/12/2021 Planeacion y . Y
alineados i Vazquez
Evaluacion
3 | Sesiones establecidas del COCODI, efectuadas Actas firmadas en tiempo y forma Realizar reuniones de trabajo, para las acciones de 15/01/2021 | 15/12/2021 Coordinadora Cristina Madrid Mendoza Realizar los procesos, y llevar a cabo una
en tiempo y forma supervision, con los responsables del C. supervision del Cl.
Cumplimiento a las disposiciones establecidas derivado
al CUERDO DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA,
POR EL QUE EXPIDE Secretaria Minuta de acuerdos derivado de establcer
4 Establecimiento del Comité de Etica EL CODIGO DE ETICA Y LAS REGLAS DE INTEGRIDAD Asignacion de objetivos para cada responsable. 15/01/2021 15/12/2021 | Administrativa (Titular | Jannette Blanco Herndndez | unidades responsables, asi como las funciones
PARA EL EJERCICIO DE LA FUNCION PUBLICA, de fecha del Comité) de cada una.
17 de abril de 2020. Publicado en el Diario Oficial del
Estado de Puebla.
5 Establecimiento del C6digo de Conducta Aprovacion y publicacién del Cédigo de Conducta Llevar acabo procesos pa,ra fietectar 1a MC (Mejora 15/01/2021 15/12/2021 Coordinadora Cristina Madrid Mendoza Capacnamo'n continua en ”.‘?‘e”a de Promo_c’lon
Continda) de la Integridad y Prevencién de la Corrupcion.
Difusion del Cédigo de Etica, Cédigo de Conducta Realizar reuniones periodicas. para andlizar los avances de Secretaria Evaluaciones periodicas a los responsables de
6 y de las actividades del Comité de Etica dela Aprobacion, difusién y aplicacion X p, P ) 15/01/2021 15/12/2021 Administrativa (Titular | Jannette Blanco Hernandez los procesos, para evaluar los riesgos y las
las obligaciones establecidas por el Cl. P -
UPMP. del Comité) amenazas,el logro de metas y objetivos.
ADMINISTRACION DE RIESGOS
Alineacion a la normatividad interna, asi como a
8 Identificacin y evaluacion de riesgos Seguimiento, cumpl{mlento y evaluaciéon alos  |Elaboracion del Planl dg T(abayo para dar seguimiento 15/01/2021 15/12/2021 | Servicios Informaticos Fernando ,Mlzralm Lépez la |dent|f|ca0|or} dg rlesgos en las diferentes
riesgos al objetivo institucional. Vazquez areas de la institucion, al igual que los
responsables de los mismos.
Sistematizacion en la clasificacién de los . . . . . . . R i .
9 riesgos(Aplicacion de encuestas, mapeo de Cumplimiento a : PTAR, cronograma, mapéo, Seguimiento y reportgs a: PTAR, cronograma, 15/01/2021 15/12/2021 | Servicios Informaticos Fernando,Mlzralm Lépez Documentgmon del Catallogp de riesgos, mapeo
: L . matriz, MICI del PTCI. mapéo, matriz, MICI del PTCI. Vazquez de riesgos y Matriz Riesgo-Control
riesgos, determinacion de la matriz etc.,)
*|
Constante actualizacién en:PTCI. PTCI‘
. *Matriz-RC.
“Matriz-RC. *Cédula de Evaluacién de *Impacto
10 Detectar y cumplir, detectando los riesgos y las | *Cédula de Evaluacion de *Impacto y Probabilidad. 15/01/2021 | 15/12/2021 | Servicios Informaticos Fernando Mizraim Lépez Probabilidad P Y
Establecimiento del proceso de administracion de posibles mejoras. *Catalogo de Riesgos. Véazquez K ath .
. . . . X . Catélogo de Riesgos.
riesgos Matriz de Riesgo. Asi como reuniones para el N by .
. . Matriz de Riesgo.
andlisis correspondiente.
11 Detectar y cumplir, detectando los riesgos y las Actualizacién de la Matriz de Riesgos 15/01/2021 15/12/2021 | Servicios Informaticos Fernando Mizraim L.6pez Matriz de los Riegos de Control.




Elemento de Control

Procesos y operaciones del Control Interno

UNIVERSIDAD POLITECNICA METROPOLITANA DE PUEBLA

PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO DEL EJERCICIO 2021

Proceso

Accién de Mejora

Fecha de
Inicio

ACTIVIDADES DE CONTROL

La Implementacién de actividades de control, disefiar

Fecha de
término

Unidad
Administrativa

Responsable

Fernando Mizraim Lopez

Medio de Verificacion

Establecimiento de sistemas que garanticen el

institucional para llevar un registro de los procesos

Establecer y mejorar canales de comunicacion

de la informacién.

INFORMCION Y COMUNICACION

Capacitacion al personal de la UPMP, el cual es el

Vazquez

Fernando Mizraim Lopez

12 R . . Fortalecer los procesos de Control Interno actividades para los sistemas de informacién, disefiar| 15/01/2021 15/12/2021 | Servicios Informéticos . verificacion de las actividades
sustentadas y disponibles para su revision. - Vazquez
actividaes de control.

Establemmlento d? mecanismos e instrumentos ) - Establecer talleres como herramientas de Control Subdlrecc‘pn de Gerardo Alberto Zeleny Lista de los asistentes a los talleres como

13 | que permitan medir los avances y resultados del Cumplir con los objetivos 15/01/2021 15/12/2021 Planeacion y . .
o o e Interno. . Vazquez herramientas de Control Interno.

cumplimiento de objetivos y metas institucionales Evaluacion

Plan ntingenci ral ntinui | Elaboracién n Plan ntingenci I . . fatur; Material . I .
14 anes de C: elra%‘ieér?daeplz ;siﬁf’dé‘nu'dad dela aboracién de u UTDN?F? Contingencia de la Reuniones y acuerdos de trabajo 15/01/2021 15/12/2021 Jes?e:/iiig: G:nirlslgss Y] José Antonio Milan Guzman

B Se establece e implementa los procedimientos
. . . izaci6 i fi i i6 ini i6 . - izrai . de la UPMP

15 Acciones de Control en materia de TIC'S Actualizacion de los sistemas de desempefio Respaldo de la informacién, administracion y control 15012021 | 15/12/2021 | Servicios Informaticos Fernando Mizraim Lépez

Intrumentacion de mecanismos de verificacion y

Cumplir con las evaluaciones trimestrales en

pagina web y correos.
SUPERVISION Y MEJORA CO

Supervisar las actividades, supervisar las actividades

NTINUA

Subdireccion de

Gerardo Alberto Zeleny

16 flujo de informacion de la instrumentacion del . . B 15/01/2021 15/12/2021 | Servicios Informéaticos .
Control Interno en la Entidad para la mejora continua. encargado de establecer la comunicacion Vazquez o .
- ——— - - — Verificacion a través de los acuses por medio
Establecer los niveles jerarquicos y funciones para| Establecer contenido de la comunicacion externa: -
cada una de las areas y mantener un nivel de agina web institucional: Incluir banner, divulgar de correos electrénicos para respaldar la
Establecimiento de mecanismos de verificacion competencia que les yermita comprender la d?sfi%ir canales Intranet c-arteleras rotéctoreg de Fernando Mizraim Lopez comunicacion en tiempo forma con el Sistema
17 |de la difusién y comprension de la informacion en pe q P “omp . y ' -ras, p . ; X 15/01/2021 15/12/2021 | Servicios Informaticos X P de Control Interno.
X . necesidades de la entidad, quienes ademas pantalla, video pantallas de la institucién y difundir Vazquez
todos los niveles de la Entidad. . . . . L .
instauraran medidas y mecanismos para una espacios internos de cronogramas entre las areas
mejor comunicacién para una participacién social
Generacion de registros confiables, suficientes y " . - Se procesa la informacién, se verifican los medios Subdireccién de Se verifican los medios para la comunicacién
) o Cumplir con las actividas disefiadas a los B ) L Gerardo Alberto Zeleny . ) )
18 pertinentes para la toma de desiciones en la } para la comunicacion interna, circulares, 15/01/2021 | 15/12/2021 Planeacion y . interna, circulares, memorandums, pagina web
. L. . instrumentos del CI. } . Vazquez
instrumentacion del Cl en la Entidad. memorandums, pagina web y correos. Evaluacion y COrreos.
. i L . L Se procesa la informacion, se verifican los medios . ”
Informes de la instrumentacién y evaluacion del Mejorar de comunicacion y establecer L . Subdireccién de i P
. N " para la comunicacién externa, pagina web L Gerardo Alberto Zeleny Elaboracién de proceso para difusién de
19 Cl, generados y reportados a la Junta de instrumentos necesarios para cumplir con las T - - 15/01/2021 15/12/2021 Planeacion y J . .
: ; . institucional, Fb,oficios, circulares, memorandums, . Vazquez informacién relevante.
Gobierno de la Entidad evaluciones. Evaluacion

Reuniones COCODI.

20 L iy . 15/01/2021 15/12/2021 Planeacion y J Elaboracién de Cronograma de actividades
evaluacion periédica tiempo y forma de CI . Vazquez
Evaluacién
Cumplir y realizar un informe derivado de las
Ir)trumentacnon Qel mec}a’nlsmos‘de mejora actlwd_a,ldes de mejora confinua ¥ supervision. Derivado de la evaluacién, delegar responsabilidades Subdlrecc‘pn de Gerardo Alberto Zeleny Identificacion de areas suceptibles y con
21 | continua en la Administracién de Riesgos y en el Evalucién de problemas y corregir deficiencias, . ’ ) 15/01/2021 15/12/2021 Planeacion y J . -
iy ) a cada area, realizar cronograma y plan de trabajo. . Vazquez posibles riesgos.
establecimiento del Control Interno. Programa de Trabajo de Control Interno, Evaluacion

Las acciones de mejora deberan concluirse a mas tardar el 31 de diciembre de cada afio, en caso contrario, se documentaran y presentaran en el Comité las justificaciones correspondientes, considerando los

aspectos no atendidos en la siguiente evaluacion del SCIl y determinar nuevas acciones de mejora que seran integradas al PTCI.




Elemento de Control

Proceso

UNIVERSIDAD POLITECNICA METROPOLITANA DE PUEBLA

REPORTE DE AVANCES TRIMESTRAL DELPROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO (SEGUNDO TRIMESTRE)

Accién de Mejora

Actualizacién y establecer acciones que permitan
la alineacién de la normatividad aplicable a la
institucion y los nuevos lineamientos establecidos

Fecha de
Inicio

Fecha de
término

Unidad
Administrativa

Responsable

AMBIENTE DE CONTROL

Subdireccién de

Gerardo Alberto Zeleny

Medio de Verificacion

% de Cumplimiento

e Cumplimiento con base en
la evidencia (Fecha al cierre del
trimestre)

Problematicas que obstaculizan el
cumplimiento de las acciones de mejoray
proouestas de solucién

procesos

control de la informacion.

Vazquez

1 Normatividad Alineada Homologar la normatividad en el afio 2021 Py o . 01/04/2021 30/06/2021 Planeacion y A 50% 55%
se homologuen al Cédigo de Etica y Cédigo de Evaluacion Vazquez
Conducta, asi como los Manuales de Informe fisico de los avances
Organizacién y Procedimientos.
. s i " " Se estan actualizando y realizando las acciones Subdivecc‘isﬁn de Gerardo Alberto Zeleny
2 |Mision, Visién y Objetivos Institucionales alineados Homologar la normatiidad en el afio 2021 - 3 . 01/04/2021 30/06/2021 Planeacion y A 60% 60%
necesarias para estar al cien por ciento. " Vazquez
Evaluacion
Dar seguimiento a los informes trimestrales de los
3 Sesiones establec[das del COCODI, efectuadas Actas firmadas en tiempo y forma pro‘gvrama_slde trapaju de control‘mFernD, 01/04/2021 30/06/2021 Coordinadora Cristina Madrid Mendoza Realizar los proce§q§, y llevar a cabo una 20% 50%
en tiempo y forma administracion de riesgos y cumplimiento al supervision del CI.
programa presupuestario.
El Comité de Etica y Prevencién de Conflictos de
L imi a las di Interés de la Universidad Politécnica Metropolitana
derivado al ACUERDO DE LA SECRETARIA DE LA del,P“,Ebia' SleAe”‘:“:m;a Ia“”seadotdf{"ddo |
FUNCION PUBLICA, POR EL QUE EXPIDE ;;r_:l?é';nf;bﬁ:a (;Teerl Dueee: idicélegggi sdz Secretaria Minuta de acuerdos derivado de establcer
4 Establecimiento del Comité de Etica EL CODIGO DE ETICA Y LAS REGLAS DE INTEGRIDAD e \ | § pd a id s i 90 o 01/04/2021 30/06/2021 | Administrativa (Titular | Jannette Blanco Hernandez | unidades responsables, asi como las funciones 100% 100%
PARA EL EJERCICIO DE LA FUNCION PUBLICA, de fecha | Coc2 Y 135 Reglas de Integridad para el ejercicio del Comité) de cada una.
’ N Rt de la Funcién Publica, de fecha 17 de abril de .
17 de abril de 2020. Publicado en el Diario Oficial del | 54554 pyplicado en el Diario Oficial del Estado de
Estado de Puebla. Puebla.
Posterior al punto de acuerdo de la aprobacion del Capacitacién continua en materia de Promocion
5 Establecimiento del Cédigo de Conducta Aprovacion y publicacién del Cédigo de Conducta Cédigo de Conducta, nos avocareamos a las 01/04/2021 30/06/2021 Coordinadora Cristina Madrid Mendoza P . ) - 30% 90%
. N N de la Integridad y Prevencion de la Corrupcion.
recomendaciones u observaciones del mismo.
El Comité de Etica y Prevencion de Conflictos de Falta de compromiso de la comunidad
Interés de la Universidad Politécnica Metropolitana universitaria mpa or difusion. por lo que se
Difusion del Cédigo de Etica, Cdigo de Conducta de Puebla, a través de sus integrantes se Secretaria Evaluaciones periodicas a los responsables de redoblaran es)?uerzyos ara co'ngientizgr alos
6 y de las actividades del Comité de Etica dela Aprobacién, difusion y aplicacién encuentran consensando las acciones que 01/04/2021 30/06/2021 | Administrativa (Titular | Jannette Blanco Hernandez los procesos, para evaluar los riesgos y las 60% 70% mismos sensihilizgrlos respecto de la
UPMP. serviran para la presentacion de un Plan del Comité) amenazas,el logro de metas y objetivos. im ortan)éia ue tiene el congcimiemn
Estratégico para estar en constante mejora, para pl' 2 g dos los li . Y
Ja aplicacion del mismo. aplicacion de todos los lineamientos.
ADMINISTRACION DE RIESGOS
Alineacion a la normatividad interna, asi como a
8 Identificacion y evaluacion de riesgos Seguimiento, cumpll_mlento y evaluacion a los Elaboraplqn del Planvdg Tr_abg]o para dar 01/04/2021 30/06/2021 | Senvicios Informaticos Fernando ’M|zra|m Lépez la |dem|f|cac|or_1 de_ rlefgos en las diferentes 85% 100%
riesgos seguimiento al objetivo institucional. Vazquez areas de la institucion, al igual que los
responsables de los mismos.
Sistematizacion en la clasificacion de los . . . . . . X N . " .
9 riesgos(Aplicacion de encuestas, mapeo de Cumplimiento a : PTAR, cronograma, mapéo, Seguimiento y reporle_s a: PTAR, cronograma, 01/04/2021 30/06/2021 | Senvicios Informaticos Fernando ’M|zra|m Lépez Documemgclon del Catglogp de riesgos, 100% 100%
- L - matriz, MICI del PTCI. mapéo, matriz, MICI del PTCI. Vazquez mapeo de riesgos y Matriz Riesgo-Control
riesgos, determinacion de la matriz etc.,)
Constante actualizacién en:PTCI. *PTCI.
*Matriz-RC. *Matriz-RC.
Detectar y cumplir, detectando los riesgos y las *Cédula de Evaluacion de *impacto y Fernando Mizraim L6épez *Cédula de Evaluacion de *Impacto y
10 | establecimiento del proceso de administracion de posibles mejoras. . Erobabllldad. 01/04/2021 | 30/06/2021 | Servicios Informaticos Vézquez . F’robabllldgd. 40% 40%
fiesgos Catélogo de Riesgos. Catélogo de Riesgos.
*Matriz de Riesgo. Asi como reuniones para el *Matriz de Riesgo.
andlisis correspondiente.
11 Detectary cumpllr,‘ detecta_ndo los riesgos y las Actualizacién de la Matriz de Riesgos 01/04/2021 30/06/2021 | Servicios Informaticos Fernando lMlzralm Lopez Matriz de los Riegos de Control. 40% 40%
posibles mejoras. Vazquez
ACTIVIDADES DE CONTROL
Procesos y operaciones del Control Interno La Implementacién de actividades de control, Fernando Mizraim Lopez
12 ¥ oper: y P, Fortalecer los procesos de Control Interno disefiar actividades para los sistemas de 01/04/2021 30/06/2021 | Servicios Informaticos 2 P verificacion de las actividades 80% 80%
sustentadas y disponibles para su revision. . ) o - Vazquez
informacion, disefiar actividaes de control.
Establecimiento de mecanismos e instrumentos Establecer talleres como herramientas de Control Subdireccin de Gerardo Alberto Zelen: Lista de los asistentes a los talleres como
13 | que permitan medir los avances y resultados del Cumplir con los objetivos 01/04/2021 30/06/2021 Planeacion y A Y h 60% 70%
- N e Interno. " Vazquez herramientas de Control Interno.
cumplimiento de objetivos y metas institucionales Evaluacion
14 | Planes de C(;’";Ta%?gﬁ'gepgﬁlzim?é'g“'dad dela | Elaboracion de un PL'JaP”Md; Contingencia de la Reuniones y acuerdos de trabajo 01/04/2021 | 30/06/2021 Je;ae‘r‘i/’iiigse g:;:’r';':ss Isaac Chantes Quechol 40% 70%
D! — - — Y Se e implementa los procedimientos
Actualizacién de los sistemas de desempefio Respaldo de la informacion, administracion Fernando Mizraim Lopez de la UPMP
15 Acciones de Control en materia de TIC'S institucional para llevar un registro de los P! ! Y 01/04/2021 30/06/2021 | Servicios Informaticos P 85% 100%




de Control

Establecimiento de sistemas que garanticen el

Proceso

Establecer y mejorar canales de comunicacion

UNIVERSIDAD POLITECNICA METROPOLITANA DE PUEBLA

REPORTE DE AVANCES TRIMESTRAL DELPROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO (SEGUNDO TRIMESTRE)

Accién de Mejora

Capacitacion al personal de la UPMP, el cual es el

Fecha de
Inicio

Fecha de
término

Unidad
Administrativa

Responsable

Fernando Mizraim Lopez

Medio de Verificacion

% de Cumplimiento

e Cumplimiento con base en
la evidencia (Fecha al cierre del
trimestre:

Problematicas que obstaculizan el
cumplimiento de las acciones de mejoray
ropuestas de solucién

INFORMCION Y COMUNICACION

Instrumentacion de mecanismos de verificacion y

Cumplir con las evaluaciones trimestrales en

memorandums, pagina web y correos.

Supervisar las actividades, supervisar las

Subdireccién de

Gerardo Alberto Zeleny

16 | flujo de informacién de la instrumentacion del 8 N i 01/04/2021 30/06/2021 | Servicios Informaticos 40% 40%
" para la mejora continua. encargado de establecer la comunicacion Vézquez
Control Interno en la Entidad
Establ | iveles jerarqui funci Establ tenido de | icacion ext . Verificacion a través de los acuses por medio
asa Zcer osdnl\f: eg]e;arqulc:sty unclongsl Sé . eacer ﬁqn T"t“ 0 el.e: C‘T'ﬂ.ul;]:aC'O"; Trga. de correos electrénicos para respaldar la
Establecimiento de mecanismos de verificacién ’:Iercocrﬁ thziiae ueslege esrﬁ?a ZD?E::nrl‘lglrvlz d’;figlli?cz:\’:l1ealelgsllltlr-:rﬁqac'a?t;zl:as n?:t;ctgl:eg dre Fernando Mizraim Lopez comunicacion en tiempo forma con el Sistema Hasta el momento solo se puede realizar a
17 |de la difusién y comprension de la informacién en P a P N P A . g >ras, p ” " -~ | 01/04/2021 30/06/2021 | Servicios Informaticos P de Control Interno. 70% 70% través de redes sociales y correos. Lo anterior
" N necesidades de la entidad, quienes ademas pantalla, video pantallas de la institucién y difundir Vazquez - 5 -
todos los niveles de la Entidad. . . . . P 4 por temas de la actual Contingencia Sanitaria.
instauraran medidas y mecanismos para una | espacios internos de cronogramas entre las areas
mejor comunicacion para una participacién social
Generacion de registros confiables, suficientes y . . - Se procesa la informacion, se verifican los medios Subdireccién de Se verifican los medios para la comunicacién
. o Cumplir con las actividas disefiadas a los IR N - Gerardo Alberto Zeleny . N .
18 pertinentes para la toma de desiciones en la . para la comunicacion interna, circulares, 01/04/2021 30/06/2021 Planeacion y interna, circulares, memorandums, pagina web 40% 50%
N - . instrumentos del CI. . . Vazquez
instrumentacion del Cl en la Entidad. memorandums, pagina web y correos. Evaluacion Y COITeos.
. " ) . . . Se procesa la informacion, se verifican los medios " "
Informes de la instrumentacion y evaluacion del Mejorar de comunicacion y establecer ara la comunicacion externa, pagina web Subdireccion de Gerardo Alberto Zelen: Elaboracion de proceso para difusion de
19 Cl, generados y reportados a la Junta de instrumentos necesarios para cumplir con las paraa corr o L, pag 01/04/2021 30/06/2021 Planeacion y A Y . P! " P: 80% 85%
N 5 y institucional, Fb,oficios, circulares, o Vazquez informacion relevante.
Gobierno de la Entidad evaluaciones. Evaluacion

SUPERVISION Y MEJORA CONTINUA

Reuniones COCODI.

20 9 o " - 01/04/2021 30/06/2021 Planeacion y A Elaboracién de Cronograma de actividades 40% 50%
evaluacion periédica tiempo y forma actividades de CI . Véazquez
Evaluacion
Cumplir y realizar un informe derivado de las
Instrumentacion de mecanismos de mejora actividades de mejora continua y supervision. Derivado de la evaluacion, delegar Subdireccién de Gerardo Alberto Zelen: \dentificacion de areas suceptibles y con
21 | continua en la Administracion de Riesgos y en el | Evaluacion de problemas y corregir deficiencias, responsabilidades a cada area, realizar 01/04/2021 30/06/2021 Planeacion y A Y " N P y 80% 85%
L . h . Véazquez posibles riesgos.
establecimiento del Control Interno. Programa de Trabajo de Control Interno, cronograma y plan de trabajo. Evaluacién




de Control

Proceso

UNIVERSIDAD POLITECNICA METROPOLITANA DE PUEBLA

REPORTE DE AVANCES TRIMESTRAL DELPROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO (TERCER TRIMESTRE)

Accién de Mejora

Actualizacién y establecer acciones que permitan
la alineacién de la normatividad aplicable a la
institucion y los nuevos lineamientos establecidos

Fecha de
Inicio

Fecha de
término

Unidad
Administrativa

Responsable

AMBIENTE DE CONTROL

Subdireccién de

Gerardo Alberto Zeleny

Medio de Verificacion

% de Cumplimiento

% de Cumplimiento con base en

la evidencia (30/09/2021)

Problematicas que obstaculizan el
cumplimiento de las acciones de mejoray
proouestas de solucién

Procesos y operaciones del Control Interno

posibles mejoras.

La Implementacion de actividades de control,

TIVIDADES DE CONT!

AC OL

Vazquez

Fernando Mizraim Lépez

1 Normatividad Alineada Homologar la normatividad en el afio 2021 Py o . 01/07/2021 30/09/2021 Planeacion y A 50% 65%
se homologuen al Cédigo de Etica y Cédigo de Evaluacion Vazquez
Conducta, asi como los Manuales de Informe fisico de los avances
Organizacion y Procedimientos.
. s i " " Se estan actualizando y realizando las acciones Subdivecc‘isﬁn de Gerardo Alberto Zeleny
2 |Mision, Visién y Objetivos Institucionales alineados Homologar la normatiidad en el afio 2021 - 3 . 01/07/2021 30/09/2021 Planeacion y A 60% 65%
necesarias para estar al cien por ciento. " Vazquez
Evaluacion
Dar seguimiento a los informes trimestrales de los
3 | Sesiones establecidas del COCOD, efectuadas Actas firmadas en tiempo y forma programas de trabajo de control interno, 01/07/2021 | 30/09/2021 Coordinadora Jannette Blanco Hemandez |  Re@lizar los procesos, y llevar a cabo una 30% 75%
en tiempo y forma administracion de riesgos y cumplimiento al supervision del CI.
programa presupuestario.
[en imi a las di:
derivado al ACUERDO DE LA SECRETARIA DE LA
FUNCION PUBLICA, POR EL QUE EXPIDE Secretaria
4 Establecimiento del Comité de Etica EL CODIGO DE ETICA Y LAS REGLAS DE INTEGRIDAD Asignacion de objetivos para cada responsable 01/07/2021 30/09/2021 | Administrativa (Titular [ Jannette Blanco Hernandez Acta de estructuracién del CEyPCI 60% 100%
PARA EL EJERCICIO DE LA FUNCION PUBLICA, de fecha del Comité)
17 de abril de 2020. Publicado en el Diario Oficial del
Estado de Puebla
Posterior al punto de acuerdo de la aprobacion del Capacitacién continua en materia de Promocion
5 Establecimiento del Cédigo de Conducta Aprovacién y publicacion del Cédigo de Conducta Cédigo de Conducta, nos avocareamos a las 01/07/2021 30/09/2021 Coordinadora Jannette Blanco Hernandez P - - - 20% 90%
. N N de la Integridad y Prevencion de la Corrupcion.
recomendaciones u observaciones del mismo.
Falta de compromiso de la comunidad
Difusién del Cédigo de Etica, Codigo de Conducta Realizar reuniones periédicas para analizar los Secretaria Correos, memorandums, Caras compromiso gzg’s{;:;?:;:;zg; dg?:gghg;:ﬁzg?;s;s
6 y de las actividades del Comité de Etica dela Aprobacion, difusion y aplicacion avances de las obligaciones establecidas en el 01/07/2021 30/09/2021 | Administrativa (Titular [ Jannette Blanco Hernandez e " ,,p ' 50% 80% ) I~ p
N ) capacitaciones, evaluaciones periédicas. mismos y sensibilizarlos respecto de la
UPMP. Programa Anual de Trabajo. del Comité) . . N s
importancia que tiene el conocimiento y
aplicacion de todos los lineamientos.
ADMINISTRACION DE RIESGOS
Alineacion a la normatividad interna, asi como a
8 Identificacion y evaluacion de riesgos Seguimiento, cumpll_mlento y evaluacion a los EIaboraplqn del PIan»dg Tr_abg]o para dar 01/07/2021 3009/2021 | Senvicios Informaticos Fernando lMlzralm Lépez la |denl|f|cac1or_1 de_ riesgos en las diferentes 85% 100%
riesgos seguimiento al objetivo institucional. Vézquez areas de la institucion, al igual que los
responsables de los mismos.
Sistematizacion en la clasificacién de los . . i . - . . o . ” .
9 riesgos(Aplicacién de encuestas, mapeo de Cumplimiento a : PTAR, cronograma, mapéo, Seguimiento y reportes a: PTAR, cronograma, 01/07/2021 3009/2021 | Senvicios Informaticos Fernando lMlzralm Lépez Documenlgt:lon del Catglogp de riesgos, 100% 100%
- L - matriz, MICI del PTCI. mapéo, matriz, MICI del PTCI. Véazquez mapeo de riesgos y Matriz Riesgo-Control
riesgos, determinacion de la matriz etc.,)
Constante actualizacion en:PTCI. *PTCI.
*Matriz-RC. *Matriz-RC.
Detectar y cumplir, detectando los riesgos y las *Cédula de Bvaluacion de *impacto y Fernando Mizraim Lépez *Cédula de Bvaluacion de *impacto y
10 | Eqtablecimiento del proceso de administracion de posibles mejoras. . Probabllldgd. 01/07/2021 | 30/09/2021 | Servicios Informaticos Vazquez . Erobablllda_d. 80% 80%
fiesgos Catalogo de Riesgos. Catélogo de Riesgos.
*Matriz de Riesgo. Asi como reuniones para el *Matriz de Riesgo.
andlisis correspondiente.
11 Detectar y cumplir, detectando los riesgos y las Actualizacion de la Matriz de Riesgos 01/07/2021 30/09/2021 | Servicios Informaticos Fernando Mizraim L6pez Matriz de los Riegos de Control. 80% 80%

procesos

control de la informacion.

Vézquez

12 N y PR Fortalecer los procesos de Control Interno disefiar actividades para los sistemas de 01/07/2021 30/09/2021 | Servicios Informaticos 2 verificacion de las actividades 80% 80%
sustentadas y disponibles para su revision. . PR . Vazquez
informacién, disefiar actividaes de control.

Establecimiento de mecanismos e instrumentos . Subdireccién de . "

13 | que permitan medir los avances y resultados del Cumplir con los objetivos Establecer talleres como herramientas de Control 01/07/2021 30/09/2021 Planeacion y Gerardo Albeno Zeleny Lista de los.aS'S‘emeS alos talleres como 60% 75%
o . PN Interno. o Vazquez herramientas de Control Interno.
cumplimiento de objetivos y metas institucionales Evaluacién
Se integré el Comité Interno de Proteccion Civil,
sin embargo, la limitacién de actividades
14 Planes de comlngglncla para Ia_cor‘\gnuldad dela Elaboracion de un Plan de Contingencia de la Reuniones y acuerdos de trabajo 01/07/2021 30/09/2021 Jefatulja‘de Materiales Isaac Chantes Quechol 70% 550 presenciales pgr‘la C(_Jmlngencla sanitaria de
operacion de la institucion UPMP y Servicios Generales Se establece e implementa los procedimientos personal administrativo y el poco personal,
de la UPMP limita el avance con los trabajos para realizar
dichos planes.
Actualizacién de los sistemas de desempefio Respaldo de la informacién, administracion Fernando Mizraim Lépez

15 Acciones de Control en materia de TIC'S institucional para llevar un registro de los P: N y 01/07/2021 30/09/2021 | Servicios Informaticos P 85% 100%
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Reuniones COCODI.

f Problematicas que obstaculizan el
- ) Fechade Fechade Unidad A A Fmeyefia %d | ;
de Control Proceso Accién de Mejora . P L . Responsable Medio de Verificacion % de Cumplimiento dELEUI |m|en’t)o Conlaceiel cumplimiento de las acciones de mejoray
Inicio término Administrativa la evidencia (30/09/2021) N
. _ propuestas de solucién
INFORMCION Y COMUNICACION
Establecimiento de sistemas que garanticen el . S, I, R ’
16 flujo de informacién de la instrumentacion del Establecer y mejorar ganales d_e comunicacién | Capacitacion al personal de la UPMP, e,l cug]l esel 01/07/2021 30/09/2021 | Servicios Informaticos Fernando Mizraim Lopez 40% 40%
" para la mejora continua. encargado de establecer la comunicacion Vézquez
Control Interno en la Entidad
Establ | veles ierarqui funci Establ tenido de | icacion ext . Verificacion a través de los acuses por medio
asa Zcer osdnl\f: eg]e;arqulc:sty unclongsl Sé N eacer ﬁqn T"t“ 0 el.e: C‘T'ﬂ.ul;]:aC'O"; Trga. de correos electrénicos para respaldar la
Establecimiento de mecanismos de verificacién ’:Iercocrﬁ thziiae ueslege esrﬁ?a ZD?E::nrl‘lglrvlz d’;figlli?cz:\’:l1ealelgsllltlr-:rﬁqac'a?t;zl:as n?:t;ctgl:eg dre Fernando Mizraim Lopez comunicacion en tiempo forma con el Sistema Hasta el momento solo se puede realizar a
17 |de la difusién y comprension de la informacién en P a P N P A . g >ras, p ” " -~ | 01/07/2021 30/09/2021 | Servicios Informaticos P de Control Interno. 80% 80% través de redes sociales y correos. Lo anterior
" N necesidades de la entidad, quienes ademas pantalla, video pantallas de la institucién y difundir Vazquez - 5 -
todos los niveles de la Entidad. . . . . P 4 por temas de la actual Contingencia Sanitaria.
instauraran medidas y mecanismos para una | espacios internos de cronogramas entre las areas
mejor comunicacion para una participacion social
Generacion de registros confiables, suficientes y . . - Se procesa la informacion, se verifican los medios Subdireccién de Se verifican los medios para la comunicacion
. o Cumplir con las actividades disefiadas a los IR N - Gerardo Alberto Zeleny . N .
18 pertinentes para la toma de desiciones en la . para la comunicacion interna, circulares, 01/07/2021 30/09/2021 Planeacion y interna, circulares, memorandums, pagina web 40% 60%
N - . instrumentos del CI. . . Vazquez
instrumentacion del Cl en la Entidad. memorandums, pagina web y correos. Evaluacion y correos.
. ” " . N Se procesa la informacion, se verifican los medios " .
Informes de la instrumentacion y evaluacion del Mejora de comunicacion y establecer ara la comunicacion externa. pagina web Subdireccién de Gerardo Alberto Zelen: Elaboracion de proceso para difusion de
19 Cl, generados y reportados a la Junta de instrumentos necesarios para cumplir con las para 1a corr . L pag 01/07/2021 30/09/2021 Planeacion y A Y . P! ” p: 80% 85%
N N institucional, Fb,oficios, circulares, o Vazquez informacion relevante.
Gobierno de la Entidad evaluaciones. - Evaluacién
memorandums, pagina web y correos.
SUPERVISION Y MEJORA CONTINUA
Instrumentacion de mecanismos de verificacion y [ Cumplir con las evaluaciones trimestrales en Supervisar las actividades, supervisar las Subdirecc‘iﬁin de Gerardo Alberto Zeleny " :
20 . o N - N 01/07/2021 30/09/2021 Planeacion y A Elaboracion de Cronograma de actividades 40% 55%
evaluacion periédica tiempo y forma actividades de CI " Vazquez
Evaluacion
Cumplir y realizar un informe derivado de las
Instrumentacion de mecanismos de mejora actividades de mejora continua y supervision. Derivado de la evaluacion, delegar Subdireccion de Gerardo Alberto Zelen: \dentificacion de areas suceptibles y con
21 | continua en la Administracién de Riesgos y en el | Evaluacién de problemas y corregir deficiencias, responsabilidades a cada area, realizar 01/07/2021 30/09/2021 Planeacion y A Y . N P y 80% 85%
L N n " Vazquez posibles riesgos.
establecimiento del Control Interno. Programa de Trabajo de Control Interno, cronograma y plan de trabajo. Evaluacion




